REGULAMIN OSRODKA
»AKWA MARINA” nad Jeziorem Nyskim
81.

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin Osrodka ,,AKWA MARINA”, zwany dalej regulaminem, okresla zasady i
warunki :

- korzystania z domkow letniskowych, pokoi goscinnych, stanowisk namiotowych, stanowisk
caravaningowych oraz z terenu OSrodka;

- dokonywania rezerwacji.

2. Osrodek ,,AKWA MARINA” jest obiektem administrowanym przez Spotke Wodociagi i
Kanalizacje AKWA sp. z 0.0. z siedzibg w Nysie. Administrator posiada wszelkie umocowania
prawne do prowadzenia Osrodka.

3. Niniejszy regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Osrodka.

4. Osrodek czynny jest:

a) W zakresie dokonywania rezerwacji domkow letniskowych, pola namiotowego, pola
kempingowego catorocznie

b) W zakresie dostepu na teren Osrodka catorocznie, w tym, ze w okresie kwiecien —

wrzesien pobierana jest optata za wstep zgodnie z §2 pkt. 1, zalacznik nr 1.

5. Na terenie osrodka znajduje sie platny parking zewnetrzny, kapielisko strzezone z
wypozyczalnig objete osobnym regulaminem.

82.

Zasady i warunki przebywania na terenie Osrodka

1. Do pobytu na terenie Osrodka i jego obiektach uprawnione sq osoby legitymujace sie
waznymi biletami wstepu (dotyczy okresu od kwietnia do wrzesnia) miedzy godzing 7:00 a
godzing 3:00, oraz osoby zameldowane w recepcji posiadajace aktualng karte pobytu wraz z
opaska natozong na reke otrzymang podczas meldunku, a w przypadku wjazdu pojazdem
mechanicznym rowniez karte wjazdu. Nabycie biletu wstepu jest rownoznaczne z akceptacjq
niniejszego regulaminu.

2. Osoby niepelnoletnie mogg przebywac na Osrodku wylacznie pod opieka osob petnoletnich.
3. Pojazdy moga parkowac jedynie na wyznaczonych miejscach parkingowych oraz poruszac sie
wylacznie po drogach, z predkoscia nieprzekraczajaca 15 km/h. Parkingi wewnetrzne i
zewnetrzne sg niestrzezone.

4. Wodowanie jednostek ptywajacych odbywa sie na wyznaczonym miejscu Osrodka.

5. Po dokonaniu wodowania pojazd wraz z przyczepa nalezy usung¢ z miejsca slipu i drogi
ewakuacyjnej. Niepoprawnie zaparkowany pojazd moze zosta¢ usuniety, lub zastosowana

kara w wysokosci 300 zt.

6. Na terenie Osrodka obowigzuje cisza nocna, od niedzieli do czwartku w godzinach 23:00 do
7:00; w piatki, soboty i Swieta od 2:00 do 7:00. Za wyjatkiem pola namiotowego — zgodnie z
84 . Podczas imprez okolicznosciowych w czasie uzgodnionym z Administratorem. Za brak
przestrzegania ciszy nocnej grozi kara w wysokosci 5000 zi.

7. Osoby przebywajace na terenie Osrodka winny podporzadkowac sie poleceniom
pracownikow obstugi Osrodka i ochrony.

8. Przebywanie na plazy z zwierzeciem (psem) tylko w wyznaczonej strefie. Zasady okresla
Regulamin dla strefy dla zwierzat Osrodka AKWA MARINA w Skorochowie, stanowigcy
zalgcznik nr 2 do Regulaminu Osrodka AKWA MARINA znajdujacego sie w Skorochowie nad
Jeziorem Nyskim.

9. Plaza strzezona jest w godzinach 1000 — 1900

10. Osoby przebywajace na plazy zobowiazane sg do przestrzegania polecen ratownikow oraz
stosowac sie do regulaminu i obostrzen. Zasady okresla Regulamin kapieliska strzezonego na



terenie Osrodka AKWA MARINA w Skorochowie, stanowigcy zalacznik nr 3 do Regulaminu
Osrodka AKWA MARINA znajdujacego sie w Skorochowie nad Jeziorem Nyskim.

11. Na terenie Osrodka zabrania sie:

a) Spozywania napojow alkoholowych poza obrebem, punktow gastronomicznych, wiaty
biwakowej, zajmowanych domkow letniskowych, pokoi goscinnych, stanowisk
namiotowych lub caravaningowych;

b) Palenia ognisk poza wyznaczonymi do tego celu miejscami;

c) Rozpalania grilla poza obszarem do tego wyznaczonym w szczegolnosci teren plazy oraz
uzywania bez zgody personelu srodkow pirotechnicznych, lampionow szczescia, petard
oraz innych tadunkéw wybuchowych dajacych réznokolorowe efekty Swietlne oraz
akustyczne

d) Korzystania z pojazdow mechanicznych w godz. 23:00 do godz. 6:00;

e) Niszczenia urzadzen, sprzetu, oznakowania, drzew, krzewow i zieleni;

f) Zasmiecania;

g) Wprowadzania psow i innych zwierzat na teren plazy — oprocz miejsc do tego
wyznaczonych;

h) Prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i handlu obnosnego bez zezwolenia
Administratora.

i) Poruszania sie pojazdem po plazy Osrodka, z wylaczeniem dostaw, stuzb oraz oséb ze
specjalnym pozwoleniem

j) Zaktécania spokoju i wypoczynku innych oséb, moze skutkowac¢ koniecznos$cia
opuszczenia osrodka bez zwrotu oplat

12. Goscie Osrodka zobowigzani sq do zakladania i noszenia opaski oraz przechowywania
paragonu lub innego potwierdzenia dokonania zakupu wejscia na teren Osrodka od
momentu jego wydania az do chwili opuszczenia Osrodka. W razie zerwania lub zagubienia
opaski lub innego dowodu nalezy wraz z paragonem lub zerwang opaska lub innym
dowodem dokona¢ wymiany lub uzyska¢ nowej. Osoby bez opasek na Osrodku beda
proszone o opuszczenie Osrodka oraz obcigzone karg w wysokosci 500 zt.

13. Na terenie Osrodka wszystkie dzieci, a zwlaszcza w wieku ponizej 13 lat powinny znajdowac
sie pod stalym nadzorem peholetnich opiekunéw. Opiekunowie ponosza odpowiedzialnos¢
materialng za wszelkie szkody powstale w wyniku dziatania lub zaniechania dzieci.

14. Za przedmioty, wyposazenie i odziez pozostawione na terenie Osrodka Administrator nie
ponosi odpowiedzialnosci.

§3.
Zasady obowigzujace na domkach, pokojach i apartamentach

1. Zasady dokonywania rezerwacji w domkach, pokojach goscinnych, na polu namiotowym i na
stanowiskach caravaningowych:

a) Rezerwacji mozna dokonac poprzez kontakt telefoniczny, poczte elektroniczng na adres
wskazany na stronie internetowej Osrodka lub osobiscie na Recepcji lub przez platforme
booking

b) W celu dokonania rezerwacji nalezy podac nastepujace informacje: imie i nazwisko
rezerwujacego, telefon kontaktowy, planowang date przyjazdu i wyjazdu, liczbe gosci,
informacje o zwierzetach;

¢) Administrator w odpowiedzi zwrotnej potwierdza rezerwacje podajac kwote zaplaty wraz
z numerem rachunku bankowego, na ktory nalezy dokonac przedptaty — zadatek.

1. Przedplata - zadatek:

a) Do dokonania pelnej rezerwacji konieczne jest dokonanie przedptaty w wysokosci 20%
ceny brutto, ptatnej w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o
dokonaniu rezerwacji wstepnej;

b) Nieuiszczenie przedptaty, o ktérej mowa w ust. 1. W wymaganym terminie, powoduje



anulowanie rezerwacji;
c) Za dzien przedplaty przyjmuje sie dzien uznania na rachunku bankowym Administratora
2. Domki lub pokoje moga by¢ wynajete na rzecz osob:
a) ktore ukonczyty 18 lat,
b) ktore przedstawia aktualny dokument tozsamosci ze zdjeciem, na podstawie ktorego
mozliwe jest dokonanie identyfikacji i zaewidencjonowanie danych gos$ci w zakresie : imienia
i nazwiska, adresu zamieszkania, numeru PESEL,
c) ktore nie pozostaja pod wptywem alkoholu oraz innych srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii.
3. Rezygnacja z pobytu:
a) Rezerwujacy moze zrezygnowac z pobytu na terenie Osrodka z zastrzezeniem, ze
Administrator zatrzymuje kwote przedplaty, gdy rezygnacja wpltyneta po okresie 30 dni
od daty planowanego pobytu;
b) W pozostatych przypadkach, Administrator zwraca przedptate na konto wskazane przez
rezerwujacego, w terminie 7 dni od daty otrzymania rezygnacji.
4. Zasady zakwaterowania w domkach, pokojach goscinnych:
a) ,,doba noclegowa” w Osrodku trwa od godz. 15:00 do godz. 11:00 dnia nastepnego
b) Za pozostanie w domku lub pokoju po godzinie 11:00 naliczana jest optata za kolejna
dobe
c) W trakcie zakwaterowania, rezerwujacy: legitymuje sie waznym dokumentem
tozsamosci, przedklada dowod uiszczenia optaty badz dokonuje jej na recepcji,
wypehia karte pobytowa;
d) W przypadku stwierdzenia ewentualnych réznic spisu wyposazenia zajmowanego
pomieszczenia ze stanem faktycznym, nalezy ten fakt zglosi¢ w recepcji w ciagu
pierwszej doby pobytu;
e) Po zakonczeniu pobytu kwatere odbiorg pracownik recepcji Osrodka;
f) Klucze nalezy zwroci¢ w recepcji. W przypadku zagubienia kluczy gos$¢ ponosi
odpowiedzialnos¢ materialng
g) Za wyrzadzone szkody i braki w wyposazeniu pelng odpowiedzialno$¢ materialng
ponosi osoba korzystajaca z danej kwatery;
h) W przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego trwania, z przyczyn lezacych po
stronie Gosci/Klientéw, Administrator zatrzymuje cato$¢ uiszczonej kwoty;
i) Administrator zapewnia do kazdego domku letniskowego, jedno bezptatne miejsce
parkingowe.
84.
Zasady obowigzujace na polu namiotowym

1. W trakcie zakwaterowania, rezerwujacy: legitymuje sie waznym dokumentem
tozsamosci, przedklada dowod uiszczenia optaty badz dokonuje jej na recepcji

2. Przed uplywem: doby noclegowej goscie korzystajacy z pola namiotowego maja
obowigzek do godz. 13:00 zglosi¢ w recepcji swoj wyjazd lub przedtuzy¢ swéj pobyt na
terenie Osrodka; po godzinie 13:00 naliczana jest oplata za kolejng dobe.

3. Miejsce rozbicia namiotu oraz ustawienia pojazdu — przyczepy campingowej, okresla
pracownik recepcji Osrodka

4. Zabrania sie okopywania namiotow, ogradzania lub wydzielania terenu biwakowego bez
uzyskania zgody pracownikow recepcji Osrodka

5. Na terenie pola namiotowego obowigzuje cisza nocna od , od niedzieli do czwartku w
godzinach 23:00 do 7:00; w piatki, soboty i Swieta od 00:00 do 7:00. Podczas imprez
okolicznosciowych w czasie uzgodnionym z Administratorem.

6. Obowiazuje zakaz puszczania muzyki z glosnikow i innych urzadzen w czasie trwania ciszy
nocnej, w przeciwnym razie grozi kara w wysokosci 500 zi.



7. Nalezy utrzymywac porzadek i czysto$¢ wokdt swojego namiotu/ campera/ przyczepy
8. Niedozwolone jest puszczania psow bez mozliwosci ich kontroli i bez oznakowania
umozliwiajacego identyfikacje wlasciciela lub opiekuna.

9. Wiasciciele sa zobowigzani do sprzatania po swoich pupilach

10. Opréznianie kaset chemicznych, wody szarej, z pojazdow kempingowych i domkéw
dozwolone jest tylko w wyznaczonych do tego miejscach.

§5.

Postanowienia koncowe

1. Udostepnienie i przygotowanie obiektow Osrodka na organizacje zawoddw, imprez
rekreacyjnych, kulturalno— festynowych itp. odbywa sie na podstawie umowy zawartej przez
organizatora imprezy z Administratorem.

2. Osoby naruszajace porzadek publiczny, nieprzestrzegajace zapisow Regulaminu Osrodka lub
Regulaminu organizowanych imprez, beda usuniete z jego terenu, bez prawa roszczen do
zwrotu poniesionych kosztow pobytu, zas osoba odpowiedzialna za dokonanie zniszczen
zostanie za nie obciazona materialnie.

3. Za przedmioty pozostawione na terenie Osrodka Administrator nie ponosi materialnej
odpowiedzialnosci.

4. Skargi i wnioski mozna sktada¢ Administratorowi.

5. Parkowanie w niedozwolonym miejscu grozi karag mandatu w wysokosci 300 zt, w
szczegolnosci dotyczy miejsca przeznaczonego dla osob, ktére korzystaja ze slipowania.

6. Przebywanie na plazy z zwierzeciem (psem) tylko w wyznaczonej strefie

7. Obstuga osrodka moze odmdéwic udzielenia wszelakiego rodzaju informacji i wyjasnien
osobom agresywnym, nietrzezwym, pod wptywem Srodkéw odurzajacych

8. Kazdy gosc jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszymi zasadami i ich przestrzegania
9. Nieprzestrzeganie zasad moze skutkowac koniecznoscia opuszczenia osrodka bez zwrotu
opftat



